
Volvo Barnstol/babybarnstol (0-13kg) 

– frivillig återkallelse på grund av 
kvalitetsproblem på handtaget 

 

 

Volvo Personvagnar informerar härmed om en produktåterkallelse som en konsekvens av Britax 
Römers frivilliga säkerhetsåterkallelse på Baby-Safe plus babyskydd, sålda via Volvoåterförsäljare. 
 
Problem och potentiella risker  
På grund av ett potentiellt kvalitetsproblem på en komponent kan handtaget på en viss Volvo 
barnstol/babybarnstol 0-13 kg (baserad på BRITAX BABY-SAFE babyskydd) skadas eller i värsta fall 
lossna om det utsätts för plötsliga påfrestningar. Detta kan leda till att barnstolen gungar, går sönder, 
faller till marken eller utsätts för andra säkerhetsrisker när det bärs i handtaget. Detta kan utgöra en 
skaderisk för barnet som sitter i skyddet, i synnerhet om barnet inte är fastspänt i enlighet med 
bruksanvisningen. Felet kanske inte upptäcks direkt av konsumenten. 
 
Därför ber vi alla konsumenter som har köpt någon av de produkter som kan vara berörda att sluta 
använda den omedelbart. 
 
Vilka produkter berörs? 
Återkallelsen omfattar en del av de Volvo bilbarnstolar/babybarnstolar (baserad på BRITAX BABY-
SAFE babyskydd) som såldes mellan den 1:e februari och den 15:e april 2012. Endast ett litet antal 
produkter som kan ha detta fel har hamnat hos konsumenterna. 
 
Jag har en Volvo bilbarnstol/babybarnstol - Hur vet jag om min produkt är berörd? 
Vi ber Dig sluta använda din bilbarnstol/babybarnstol omedelbart och kontrollera om din produkt är 
berörd eller ej. 
 
Kontrollera din produkts artikelnummer och tillhörande serienummer. 
Etiketterna med artikel- och serienummer hittar du på den vänstra sidan av barnstolen (i barnets 
riktning) bakom handtagets gångjärn.  



 
Artikelnumret (Item Number) hittar du ovanför streckkoden på den vita etiketten.  
Berört artikelnummer är 102953100 
 
Serienumret (Serial Number) är placerat under streckkoden på den orangefärgade ECE-etiketten. 
 

 
 
Berörda serienummer är: 
1185955 
1185956 
1185957 
1185958 
1185959 
1185960 
1185961 
1185962 
1185963 

1185964 
1185965 
1185966 
1185967 
1185968 
1185969 
1185970 
1185987 
1185988 

1185989 
1185990 
1185991 
1185992 
1185993 
1185994 
1185995 
1185996 
1185997 

1185998 
1185999 
1186000 
1186001 
1186002 
1186011 
1186013 
1186014 
1186017 

1186018 
1186035 
1186036 
1186037 
1186038 
1186039 
1186040 
1186041 
1186042 

 
Om din produkt är berörd – vad är nästa steg? 
Om din produkt är berörd ber vi Dig att sluta använda din bilbarnstol/babybarnstol omedelbart samt 
kontakta den återförsäljare där stolen är köpt eller din närmaste auktoriserade Volvoåterförsäljare för 
vidare åtgärd. 
 
 
 

Om du har frågor eller funderingar är du välkommen att kontakta 
kundsupport: Tel: 020-94 80 80 


